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Service und Pflege aus einer Hand:

Zeit fiir den Wechsel

- ok be‘“‘ebs Von Ostern bis Oktober: Das
\‘\-_7_-\‘1\9‘s \-\O\‘“ Osterfest steht vor der Tar
\ _\.N\ / und damit wird es langsam

. Zeit fur den Reifenwechsel.

Tel.: 02324 -60778

tankstelle-hohns@outlook.de

Bitte denken Sie rechtzeitig an einen
Termin zur Sommerreifenmontage!

Auf dem Haidchen 45 ¢ 45527 Hattingen

KFZ-Profis raten zur 7-Grad-
Regel: Falls der April tags-
tber konstant fir frihlings-
hafte Temperaturen Gber 7
Grad sorgt, sollten Autofahrer
relativ zeitnah auf die Som-
merreifen wechseln.

kfz-hohns@web.de
Tel.: 023 24 - 68 17 60

Dimanski

Karosserie

Karosserie u. Fahrzeugbauer

e Unfallschadenbeseitigung & Lackierungen

e PKW An- & Verkauf
* Karosserievermessung
eSchaden- & Wertgutachten

Auf dem Haidchen 37a - 45527 Hattingen
Tel.: 02324-3912987 - Fax: 02324-3912748
Mobil: 0171-8573620 - carsten.dimanski@t-online.de

ANZEIGE

Nutzfahrzeuge sind hier in den besten Handen

Das Autohaus Diether gehort auch 2020 zu den Top 100 VW-Nutzfahrzeuge-Partnern

In Deutschland gibt es rund
1560 VW-Nutzfahrzeuge-Part-
ner. Zu den Top 100 zu geho-
ren ist da schon etwas Besonde-
res. Dem Autohaus Diether in
Essen Leithe ist dies bereits zum
wiederholten Male gelungen.

Mitte Mdrz kam die Urkunde
von VW fiir das Jahr 2020, Giber
die man sich im Familienbe-
trieb riesig freute. Immer mehr
Unternehmen vertrauen auf
die Servicequalitdt des Fami-
lienunternehmens. Was viele
nicht wissen: Egal, wo die VW-
Nutzfahrzeuge erworben oder
geleast wurden, mit einem ab-
geschlossenen Wartungs- und
Inspektionspaket bzw. einem
Wartungs- und Verschleiflpa-
ket konnen der Service und
Reparaturen der Nutzfahrzeuge
bei jedem VW-Nutzfahrzeuge-
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Kundendienstleiter Marc Hornkamp und Kfz-Meisterin Annika
Diether mit der Urkunde Top Service Partner 2020.

Foto: Autohaus Diether

TOP 100 DER VW-NUTZFAHRZEUGE-PARTNER

Service Nutzfahrzeuge
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v Kundenzufriedenheit
v Notdienst

AUTOHAUS

DIETHER
Wir leben Service * * * * *

KARL-HEINZ DIETHER GMBH
Lahnbeckestr. 4 | 45307 Essen
www.autohaus-diether.de

VIERFACHER
VOLKSWAGEN SERVICE
QUALITY AWARD
GEWINNNER
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Partner, also auch bei Autohaus
Diether, durchgefiihrt werden.
,Wir sind seit Bestehen unseres
Familienbetriebes 1975 Nutz-
fahrzeuge-Partner von VW. Die
erneute Auszeichnung ist eine
schone Bestdtigung unserer gu-
ten Servicequalitdt, die wir das
ganze Jahr durch erbringen”,
freut sich Geschaftsfiihrer Tho-
mas Diether. Um diese Aufga-
be zu stemmen, stehen in der
Werkstatt drei 5,5 t-Biihnen und
eine 6,5 t-Biihne sowie spezia-
lisiertes Personal bereit. Dass
die Ablaufe im Familienunter-
nehmen reibungslos, schnell
und zuverldssig erfolgen, wis-
sen die Kunden, darunter auch
viele grélere Unternehmen,
sehr zu schitzen.

Das Mehr an Service

Wer in den Arbeitsalltag ein-
gebunden ist, weils, dass Zeit
Geld ist. Daher wird sehr hau-
fig, nicht nur von den PKW-
Service-Kunden, sondern gro-
Rerenteils von den Nutzfahr-
zeug-Service-Kunden der Hol-
und Bring-Service bzw. der
Wegbring-Service (wenn der
Kunde das Fahrzeug selbst vor-
beibringt) in Anspruch genom-
men. So werden Wege fiir den

Kunden eingespart, die gewon-
nene Zeit und Energie kann die-
ser dann ins eigene Unterneh-
men stecken. ,Zusatzlich zum
Transporter und Crafter werden
wir klinftig noch zwei weitere
,Anpacker-Ersatzfahrzeuge” fiir
Handwerker bereitstellen. Eine
zusdtzliche Alternative sind un-
sere 15 PKW-Ersatzfahrzeuge”,
informiert Serviceassistentin
und Mobilitatsberaterin Julia
Diether-Erhart.

Coronakonformer Service

Die Kundinnen und Kunden
von Autohaus Diether kdnnen
darauf vertrauen, dass alle er-
denklichen Hygiene- und Vor-
sichtsmafSnahmen getroffen
werden, um der Coronapande-
mie keinen Vorschub zu leis-
ten: Eine kontaktlose Fahrzeug-
annahme, eine Ampelregelung
beim Betreten des Autohauses,
Abstandsregelungen, Schutz-
masken, Desinfektionsmittel
und vieles mehr. Auch wer den
Hol- und Bringservice in An-
spruch nimmt, wird in einem
desinfizierten und — wie auch in
Taxen Ublich —mit einer Trenn-
scheibe aus Plexiglas ausgestat-
teten Fahrzeug chauffiert.

www.autohaus-diether.de

Die Neuen im Tea

Der versierte Kfz-Mechatroniker Andreas Zeggel verfiigt
iiber langjahrige Erfahrung vieler Marken und unterstiitzt
das Werkstatt-Team tatkraftig. Anja Rahn ist das neue,
freundliche Gesicht am Anmelde-Counter. Die Biirokauf-
frau freut sich darauf, die Kunden kennenzulernen und als
Serviceassistentin die Kolleginnen zu unterstiitzen. Last but
not least verstirkt Daniel Barten den Teiledienst. Er kennt
alle VW-Fahrzeug- und -Zubehérteile aus dem eff-eff. Stellen
Sie ihn auf die Probe! (v.l.). Foto: Autohaus Diether



